Personuppgiftspolicy

Din integritet ar och har alltid varit viktig for oss, och vi manar om att du ska forsta hur dina personuppgifter
hanteras av oss och vara samarbetspartners. Villa Vallaro AB (vvab) ansvarar fér den information du delar
med dig av till oss och i denna policy beskriver vi hur dina uppgifter blir behandlade,

lagrade och hur de hanteras av oss och vara partners.

Sammanstallning av var personuppgiftspolicy

vvab ar ansvarig for behandlingen av de personuppgifter som du som kund lamnar till oss.

Personuppgifter ar all slags information som direkt eller indirekt kan kopplas till dig.

Dina personuppgifter kommer att behandlas av vvab fér att administrera hela kundrelationen och

dess fléde samt for marknadsféringsdndamal. vvab och vara samarbetspartners behandlar dina

personuppgifter for att kunna erbjuda dig til lexempel en trygg betalningsprocess,

for att kunna fullfélja kdpeavtal, leverans, reklamationer, kundtjanst etc.

Personuppgifter anvands aven for att sdkerstalla din identitet och utféra kreditbeddémningar.

Uppgifterna anvands for vvab egen del och fér vara partners samt for att uppfylla tillampliga lagkrav i ovrigt.
vvab varnar om skyddet av de personuppgifter vi hanterar och har vidtagit atgarder for att skydda dessa uppgifter.
Du har ratt att begara att fa information om de uppgifter som ror dig, sa som ett utdrag av registrerade uppgifter,
att registrerade uppgifter andras och att dina registrerade uppgifter raderas.

(Om inte annan lagstiftning som tex bokféringslagen hindrar detta)

Du har ocksa ratt att korrigera felaktiga uppgifter samt att valja bort att ta emot ytterligare direkt
marknadskommunikation.

Vilka ar vi som personuppgiftsansvariga?

Signs n Shirts & Vulcan Riders Swedens webshop drivs av Villa Vallaro AB AB med sate i
Tomelilla, Sverige, organisationsnummer 559029-9623.

Villa Vallaro AB ansvarar for den information och de uppgifter som vi lagrar

eller som du lamnar ifran dig till oss, detta kan tex vara information

du uppger pa hemsidan, via telefon, epost, kundtjanstarenden, chat eller pa annat satt.

Vara kontaktuppgifter ar: mail@villavallaro.se
Adress: Everdd 1352, 273 93 Tomelilla
0736606030

Vilket tillampningsomrade géller denna personuppgiftspolicy?

Var personuppgiftspolicy tillampas for alla som anvander,

besoker registrerar sig eller handlar fran var hemsida, policyn appliceras

aven vid aktivitet och anvandning av vara sociala medier, appar, tavlingar och liknande.
Det vi i denna policy kallar personuppgift avser sadan data dar nagon enskilt eller
kombinerat med annan info kan identifiera en anvandare till en fysisk person.

Vilka data samlas in och hur anvands den?

Var stravan ar alltid att inte samla mer data an vad vi behdver for att kunna fullfolja vara
atagande gentemot dig som anvander var hemsida eller som képare av vara produkter,
dock samlas olika data in aven om ett kop inte fullféljs, bla for statistik,

analys av kopbeetenden/trafik samt marknadsféring och liknande.

GDPR-General DataProtectionRegulation ar en lag som bestammer hur personuppgifter
ska hanteras och skyddas, och vi ar enligt denna lag personuppgiftsansvariga for de
personuppgifter vi lagrar och hanterar.



Séakerhet

Var malsattning ar alltid att hantera alla personuppgifter med storsta forsiktighet och med vara kunders
ratt till integritet som moralisk mattstock.vvab har vidtagit atgarder dar vi skyddar de data vi behandlar
genom bade tekniska och interna organisatoriska forsiktighetsatgarder.

Villa Vallaro som personuppgiftsbitrade

Vid specifika tillfallen och situationer kan vvab dven agera som personuppgiftsbitrdde at andra foretag
for att ett kdép eller en funktion i butiken ska kunna fungera.

Underbitraden till Hybris

Vi som personuppgiftsansvariga anvander oss aven av underbitraden i flertalet olika situationer. Mellan
vvab och dessa underbitraden finns avtal som reglerar hur underbitradet far lov att hantera de data vi
gemensamt delar. Underbitradena ar aven dessa i samtliga situationer ansvariga for att folja GDPR-
lagstiftningenoch att datan hanteras enligt 6verenskommelse och lagstiftning.

Hur anvands cookies

vvab anvander sig av cookies for att butiken ska fungera, for att samla in statistik till var
marknadsféring samt framtida utveckling. Cookies anvands av nastan alla webbsidor.

| vissa fall fungerar en sida inte alls utan cookies. En cookie ar en liten textfil som sparas i din dator
och gor det maojligt for en web-sida att kanna igen din dator och samla in information om exempelvis
vilka varor du tittat pa och lagger i din varukorg. En cookie kan inte se vem du ar eller vad du heter,
heller inte var du bor eller vem som anvander din dator, den kan heller inte sprida nagra virus eller
skada din dators program. Via cookies kan vi dven visa annonser for dig, aven efter att du lamnat var
hemsida, sa att reklam fér oss visas pa andra sidor.

Valjer du att inte acceptera cookies kan du stdlla in detta i din browser, observera da att flertalet av
funktionerna i butiken kommer inte att fungera och det kommer kanske inte att fungera att genomfora
ditt kop.

Hur anvander vi personuppgifter inom direktmarknadsféring?

vvab gor allt for att inte det skall riktas reklam mot er mer an de nédvandiga cookiesen redan gor.
Inga direktmail eller riktade kampanjer kommer ske utan all marknadsféring kan och skall ske

genom Vulcan Riders normala kanaler.

Dock som namnts sa kan reklam dyka upp pa andra sidor pga grund av cookies som vi inte

kan varja oss fran helt.

Vissa funktioner i bland annat webshop fungerar inte fullt ut, utan att man tillayer ndédvandiga cookies

Overforing av information

vvab och vara underbitrdden sparar och lagrar personuppgifter samt bokféringsunderlag inom EU Vi
saljer ingen data till 3:e part utan alla som har tillgang till de uppgifter vi ansvarar éver har atkomst till
dessa for att vi ska kunna fullfélja vara atagande gentemot kund och myndigheter samt for vvab eget
intresse av att driva férsaljning.

Dina rattigheter som har personuppgifter registrerade hos Hybris

En stor skillnad mot tidigare lagstiftning och tolkning av denna ar att du idag har ratt att férsta och ska
informeras om dina rattigheter éver din data och hur dina personuppgifter behandlas. Vi har darfor
sammanstallt en lista med de olika personuppgiftsbehandlingar som vi utfor for att ge dig en samlad bild
av andamalet, den rattsliga grunden samt hur lange olika uppgifter sparas. En gadng om aret har du ratt
att framstalla en begaran om ett registerutdrag fran oss dar du kan se vilka data vi sparat om dig. Du
har ratt att begara att vi rattar uppgifter om vi registrerat nagon som ar felaktigt. Du har ratt att fa dina
uppgifter raderade under vissa forutsattningar. Ifall uppgifterna inte langre behdévs for det andamalet de
samlades in, om uppgifterna ar sparade med ditt samtycke och du aterkallar ditt samtycke, om
behandlingen ar grundad pa en intresseavvagning och denna inte langre kan anses relevant, om
personuppgifterna har behandlats utan rattslig grund eller om du inte ar intresserad av
direktmarknadsféring. Du har aven ratt att fa dina personuppgifter flyttade, det man kallar
dataportabilitet, du har ratt att begara att behandlingen och att den insamlade datan begransas dock ej i
de fall behandlingen sker for att vi ska kunna fullfélja ett atagande tex kop eller kundtjanstarende, du
har aven ratt att klaga till oss eller www.integritetsskyddsmyndigheten.se och invdnda mot viss
behandling. Observera att din ratt till att "bli bortglémd” och fa personuppgifter raderade inte galler om
det finns annan lagstiftning som kolliderar med denna ratt, tex ar vi enligt lag skyldiga att spara
bokféringsunderlag i 8ar.

Andringar av denna personuppgiftspolicy
Andringar efter nya tolkningar av GDPR efterhand som prejudikat utkommer samt 6vriga forandringar
kommer |I6pande att publiceras i denna personuppgiftspolicy.
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